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Cos’e la formazione?

Una domanda semplice. Una risposta che cambia tutto.
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La formazione

La formazione € il processo sistematico attraverso cui una persona acquisisce
conoscenze, competenze e comportamenti necessari per svolgere il proprio lavoro in
modo sicuro ed efficace.

Non si tratta solo di ore in aula o certificati da appendere al muro. La formazione € un
investimento nella persona — nel suo valore, nella sua dignita professionale, nella sua
crescita.

“La parola «formazione» viene dal latino formatio, a sua volta derivante dal verbo formare,

cioeé dare forma. Dare forma a chi siamo, a cio che sappiamo fare". r.:
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Dietro ogni operatore

c’'@ una persona.
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Sicurezza Qualifica Crescita
Un operatore formato torna a casa. La qualifica non & un pezzo di Investire in chi lavora € investire
Ogni giorno. carta. E il riconoscimento di chi sei. nel futuro del settore.
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